
HET ZORGDOSSIER BIJ UITSTEK
VOOR HET BEHEER VAN UW 

WOONZORGCENTRUM

SOIN &
ACTIVITÉS

TITANLINK

DAGBOEK
TITANLINK omvat een eenvoudig en 
gebruiksvriendelijk dagboek met vrije 
en geplande communicaties. De weer-
gave is volledige configureerbaar. U 
kiest dus zelf welke communicaties u te 
zien krijgt. Een krachtig en onmisbaar 
hulpmiddel om de multidisciplinaire 
samenwerking te vereenvoudigen.

DIGITALE ZORGPLANNING
U kunt de zorgplanning schikken naar 
de noden van uw woonzorgcentrum. 
Zo kunt u uw zorgplan aanmaken per 
bewoner, per zorgmoment, per functie, 
per afdeling, enz.

BELRAI
Vergeet koppelingen met andere pro-
gramma’s, met de integratie van TITAN 
BelRAI geniet u van alle voordelen en 
kan u garanderen op een kwalitatief en 
uniform zorgdossier. De BelRAI module 
zal u kunnen gebruiken om evaluaties in 
te vullen en gevalideerde evaluaties te 
raadplegen met als doel het zorgplan te 
verbeteren. Dankzij informatie beschik-
baar in het zorgdossier, kunnen zorgver-
leners BelRAI evaluaties snel en zonder 
fouten invullen. 

DOCUMENTENBEHEER
Centraliseer alle documenten per 
bewoner en houd een overzicht van 
de administratieve en medische docu-
mentatie. 

DASHBOARD VOOR HET ZORG-
PERSONEEL
Notificaties/alarmen voor geronto-
logische evaluaties, de Katz-schaal/
BelRAI, vernieuwen van voorschriften, 

parameters, zorg, afspraken, valinci-
denten, communicatie, beveiliging van 
voorschriften. Opvolging van de zorg-
taken en decubituswonden. 
Bekijk in één oogopslag het overzicht 
van de activiteiten, geplande afspraken, 
opvolging van de gerontologische eva-
luaties, evolutie Katz - BelRAI, alarm-
parameters, opvolging van langdurige 
ziekten, pathologieën, observaties, 
allergieën, enz. Bovendien kan u bi-
jhorende filters activeren om een dui-
delijker overzicht te creëren. 

ANIMATIE
De uitgebreide animatiemodule laat toe 
om activiteiten van bewoners in detail 
aan te maken, te beheren en in te plan-
nen. Deze animatieplanning ontsluit 
zich via een eenvoudige visualisatie in 
combinatie met filters naargelang de 
datum, activiteit en plaats. Voeg obser-
vaties toe bij de activiteiten en bekijk de 
deelname van de bewoners. 

TAL VAN ANDERE FUNCTIONAL-
ITEITEN
Het intelligent opmaken en aftekenen 
van een zorgplanning, het eerbiedi-
gen en nakomen van de wensen en 
doelstellingen van de bewoner, ingrij-
pende gebeurtenissen opvolgen door 
naadloze integratie naar het zorgplan, 
(algemene, maar ook gerichte) com-
municatie uitsturen naar collega’s, 
zorgprotocollen, allergieën en intole-
ranties, diëten, infecties, antecedenten, 
pathologieën en vaccinaties raadple-
gen, bewoners-agenda, ergotherapie 
en kinéplanningen beheren behoren 
tot de mogelijkheden.
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TOEGANGELIJK 
VAN OP AFSTAND 
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MULTIDISCIPLINAIR BEVEILIGD

• Gegevens invoeren en 
aftekenen via de tablet.
• Invoeren van 
communicaties, 
parameters.

• Opvolging van de 
wonden.
• Uitgebreide 
animatiemodule.
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Een essentieel hulpmiddel 
om efficiënt zorg en 

medicatie toe te dienen 
én het comfort van de 

bewoner te maximaliseren. 

TITAN LINK is een uitmuntende oplossing, het faciliteert de zorg voor 
mijn zorgpersoneel, biedt comfort aan mijn bewoners en als directie 

houd ik toezicht op alle aspecten van het WZC.

TITANLINK KOPPELT PERFECT MET ONS 
ADMINISTRATIEF DOSSIER



een correcte opvolging kan gebeuren vanuit 
de opvolgingsschermen van het persoonlijk 
project. Bovendien zullen zorgtaken en para-
meternames systematisch aan een zorggroep 
en subgroep gekoppeld kunnen worden, wat 
het mogelijk maakt om zorgtaken te structu-
reren op basis van voorgedefinieerde cate-
gorieën. Een standaard zorgplan kan opge-
maakt worden per doelgroep of thema, zodat 
u afhankelijk van de noden van een bewoner 
eenvoudig verschillende zorgtaken simultaan 
kunt inplannen. De lijst met zorgtaken en pa-
rameternames ontsluit zich voor de gebruiker 
alvorens deze in te plannen, hetgeen moge-
lijk maakt om nog wijzigingen door te voeren 
alvorens deze toe te voegen aan de bewo-
nersplanning, afhankelijk van diens noden.

BEWONERSDOSSIER
Het bewonersdossier wordt gepresenteerd 
als een dashboard waarin u in één oogops-
lag alle relevante informatie (medische gege-
vens, dagboek, zorg-, animatie- en actieplan 
van de bewoner) kunt raadplegen. Voor het 
zorg luik biedt TITANLINK uitgebreide func
tionaliteiten:gestandaardiseerde geronto-
logische evaluaties, invoer van observaties 
(met de mogelijkheid om een transmissie te 
genereren en zo dubbele invoer te vermi-
jden), opvolging van valincidenten, invoer van 
antecedenten, BMR, pathologieën, parame-
triseerbaar hospitalisatiefiche, elektronische 
documentenbeheer enz. Bovendien houdt u 
een overzicht op verschillende componenten 
van het dossier zoals toezicht op ingevoerde 
parameters, vaccinaties, allergieën, diëten, 
verpleging, enz. De agenda van de bewoner 
toont u onmiddellijk een duidelijk beeld van 
alle geplande zorg, activiteiten en externe 
afspraken.

Het persoonlijk project van de bewoner bevat 
verschillende onderdelen:
•	 Een persoonlijk project, waarin o.a. met be-
hulp van volledig configureerbare formulie-
ren de voorkeuren (met betrekking tot zorg, 
dagbesteding, …) van de bewoner bevraagd 
en structureel bijgehouden kunnen worden. 
•	 Deze module is tevens gekoppeld aan de 
Animatiemodule (wensen met betrekking tot 
activiteiten), het zorgplan, registraties en ob-
servaties, en vormt zo een krachtige tool om 

Ontdek de verschillende functionaliteiten 
van TITANLINK ZORG & ANIMATIE

MAILBOX
TITANLINK biedt een digitaal communicatie-
tool aan waarbij elke gebruiker berichten kan 
versturen en ontvangen. De tool maakt het 
mogelijk om het team te verbinden a.d.h.v. 
van vlotte communicatie, zowel intern als 
extern. Verpleegkundigen kunnen vragen van 
de dokters opvragen. Zo kunnen verpleeg-
kundigen automatische meldingen genereren 
voor artsen, die tevoorschijn komen op het 
ogenblik dat zij zich in de software begeven/
aanmelden. 

WACHTLIJSTBEHEER
Beheer de inschrijvingen, lopende dossiers 
en definitieve toelatingen dankzij het effi-
ciënte wachtlijsbeheer in TITANLINK. Bin-
nen dit proces wordt de organisatie van 
afspraken voorafgaand aan de opname ver-
gemakkelijkt met automatische mailings, 
gerontologische evaluaties en elektronisch 
documentenbeheer. Al deze informatie wordt 
na de opname in het dossier van de bewoner 
bewaard.

DAGBOEK
TITANLINK bevat de mogelijkheid om struc-
tureel observaties en registraties uit te voeren 
voor een bepaalde bewoner. Deze registraties 
worden structureel bijgehouden, die het toe-
laat specifieke thema’s (on)zichtbaar te ma-
ken, of multidisciplinair aan een probleem of 
doelstelling te werken. Specifieke registraties 
kunnen als een uit te voeren taak ingesteld 
worden, met een vervaldag en eventuele 
opvolging. 

ZORGPLAN
Voor iedere bewoner kunnen zorgtaken en 
parameternames toevoegd worden aan het 
zorgplan. Voor iedere instantie van een zorg-
taak of parametername kan de duur, frequen-
tie (dagelijks, wekelijks of maandelijks of op 
de x-st specifieke weekdag van de maand, 
om de x maanden) en schema, ingesteld 
worden. Bovendien laat het zorgplan toe om 
7 verschillende tijdstippen in te geven per 
dag. Een taak kan gekoppeld worden aan 
een persoonlijke doelstelling, zodat hiervoor 

samen met de bewoner aan zijn persoonlijke 
doelstellingen te werken. 
•	 Formulieren maken het mogelijk om 
aanvullende informatie op te vragen.

BEHEER VAN VALINCIDENTEN
Vanuit het bewonersdossier kan u valincidenten 
registreren. Naast het automatisch genereren 
van communicaties om het hele team te infor-
meren, biedt TITANLINK tevens een visueel en 
uitgebreid dashboard ter analyse van de valin-
cidenten; per plaats, per oorzaak, per maand en 
tijdstip, enz.

VOEDING
De applicatie staat de gebruiker toe om per 
bewoner per maaltijd gebruikelijke hoeveel-
heden, voorkeuren met betrekking tot eten 
en drinken, diëten, allergenen, bij te houden. 
Slikstoringen en hulpmiddelen, speciale be-
hoeften kunnen geregistreerd worden. Deze 
gegevens kunnen gebruikt worden om for-
mulieren naar wens samen te stellen. 

STOCKBEHEER
Beheer de stock van het zorgmateriaal en 
houd een overzicht van welke materialen 
toegekend zijn aan welke bewoners. 

DASHBOARD
Met één klik doet u alle opvolging van de 
bewoners! 
•	 Het dashboard met alarmen groepeert de 
essentiële gegevens met de mogelijkheid om 
alleen de afwijkingen of een volledige his-
toriek te bekijken: bewegingen, parameters, 
zorgtaken, vaccinherinneringen, ADL, ge-
plande afspraken, analyse van pathologieën, 
dementie, enz. 
•	 Het jaarlijks medisch activiteitenverslag is 
beschikbaar voor de coördinatoren en direc-
teuren, met bijvoorbeeld de berekening van 
de gemiddelde verblijfsduur, leeftijdscurven, 
hospitalisatiestatistieken, opnames, ontslag, 
overlijdens, enz. 
•	 Met de exportfunctie van documenten 
kunnen documenten in Word- of Excel-op 
maat worden opgehaald. Ten slotte biedt de 
geïntegreerde querygenerator aangepaste 
exportmogelijkheden om zo goed mogelijk 
aan de noden van de gebruikers te voldoen.

BEVEILIGING
Dankzij een flexibel en parametriseerbaar 
rechtenbeheersysteem kan u de toegang tot 
verschillende modules beperken. Bovendien 
heeft u de mogelijkheid om de lees-en schri-
jfrechten per module te activeren. TITANLINK 
bevat in het algemeen een onfeilbare traceer-
baarheid; het is bijvoorbeeld niet mogelijk een 
memo of een dagboekitem te wissen, maar 
wel om deze te schrappen met een automa-
tische tijdstempel in de software.

ANIMATIE
Een animatiemodule, ergomodule en kiné-
module die gekoppeld zijn aan de agenda van 
de bewoner maakt het mogelijk om bewoners 
in te schrijven voor activiteiten. De kinémo-
dule is geïntegreerd met het facturatiepakket 
om afhankelijk van de nomenclatuurcode van 
de uitgevoerde prestatie automatisch te fac-
tureren naar de bewoner of ziekenfondsen.
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TITANLINK 
ZORG & 
ANIMATIE
GEPERSONALISEERD 

ONDERSTEUNINGSPLAN

De experts van MALTA BELGIUM 
bieden begeleiding op maat aan 
zodat de implementatie van het 
elektronisch zorgdossier vlot en 
succesvol verloopt. Dankzij deze 
persoonlijke aanpak kan TITAN-
LINK ZORG op eenvoudige wijze 
worden geïmplementeerd en is 
een succesvolle opstart gega-
randeerd.
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